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DEPARTAMENT DE FORMACIÓ I 
QUALITAT

Per què invertir en formació?

ACAD, conscients de la importància de la formació per a la 

quali�cació dels i les nostres professionals i per a la competitivitat 

dels nostres centres, volem oferir-vos algunes propostes 

formatives per tal de poder cobrir totes les vostres demandes i 

necessitats. Volem ser el vostre referent en formació.

Podem transformar les vostres necessitats especí�ques en accions 

formatives concretes. Us dissenyarem la formació a mida, amb la 

durada adient i el docent o l’expert adequat per obtenir els millors 

resultats.

 

www.associacioacad.cat



DEPARTAMENT DE FORMACIÓ I 
QUALITAT

DISSENY DEL PLA DE FORMACIÓ

www.associacioacad.cat

Elaboració de Plans de Formació com a servei de CONSULTORIA.
 
Des d'Acad us ajudem a donar cumpliment al vostre pla de 
formació obligatòria.
Recullirem aquelles necessitats i inquietuds que voleu reflectir al 
vostre Pla Anual de Formació i us farem una proposta. 



DISSENYEM FORMACIÓ PER A LA TEVA 

ORGANITZACIÓ 



TIPOLOGIA FORMATIVA
TROBA LA FORMACIÓ QUE MÉS S'ADAPTI A LES TEVES NECESSITATS

Apro�teu el crèdit de formació. La formació dels 

vostres professionals pot arribar a ser 100 % 

boni�cada. Modalitats presencials in company i 

Aula Virtual, també disposem de formació en 

col·laboració amb plataformes on-line.

 

Cursos en els que participants de diversos 

centres poden participar en alguna formació 

determinada d’interès general i que s’aniran 

programant al llarg de l’any.

Si voleu realitzar algun curs d’aquesta proposta 

o qualsevol altre que sigui del vostre interès pel 

desenvolupament de la vostra feina, us oferirem 

la informació que us calgui per posar-ho en 

marxa en les dates que considereu més 

oportunes, adaptant la durada a les vostres 

necessitats. 

A ACAD volem oferir-te formació i ampliació 

en el coneixement d’àrees professionals, 

bàsiques, útils, practiques, necessàries, que 

faran el teu dia a dia més fàcil, gràcies a les 

eines i recursos que els nostres experts et 

poden transmetre. 

FORMACIÓ BONIFICADA FORMACIÓ EN OBERT

FORMACIÓ A MIDA FORMACIÓ D'EXPERTS



Gestió 

FORMACIÓ EXPERTS

Bones pràctiques i ètica

Atenció a la persona usuària

Desenvolupament personal

Atenció psicològica i Salut Mental

Prevenció i promoció de la Salut

ÀREES FORMATIVES

Atenció sanitària Salut laboral

Salut laboral

Famílies Obligat compliment



ÀREA DE GESTIÓ

GESTIÓ:
MILLORA D’HABILITATS PER A 
QUALSEVOL PERSONA TREBALLADORA  
DE L’ENTITAT, PER COMERCIALITZAR 
UNA PLAÇA O SERVEI

COM AFRONTAR UNA 
INSPECCIÓ DE DRETS 
SOCIALS

TUTELES I PROCESSOS 
JUDICIALS

AUDITORIA INTERNA 
COMPLIMENT DE NORMATIVA 
ASSISTENCIAL, FUNCIONAL I DE 
GESTIÓ

ANÀLISI D'APPCC
ANALITZA ELS TEUS PUNTS 
CRÍTICS I ELABORA LA TEVA 
GUIA DE CONTROL
 

PLA DE QUALITAT:
ELABORA EL TEU PLA DE QUALITAT
ESTABLEIX OBJECTIUS I INDICADORS 
PROPIS
QUADRE DE COMANDAMENT

EL SERVEI D’ATENCIÓ A 
DOMICILI, 
EL SAD COM A SERVEI PROPI

NÒMINES:
GESTIÓ I INTERPRETACIÓ



BONES PRÀCTIQUES I ÈTICA

QUALITAT I BONES PRÀCTIQUES EN EL 
DESENVOLUPAMENT DE LA TASCA 
PROFESSIONAL
 

IMPLICACIÓ DE LA FAMÍLIA EN EL PLA 
D’ATENCIÓ 
I VIDA DE LA PERSONA ATESA
 

CURS BÀSIC SOBRE ÈTICA APLICADA ALS 
ESPAIS DE REFLEXIÓ ÈTICA EN RESIDÈNCIES I 
SERVEIS D’ATENCIÓ A LA DEPENDÈNCIA
 
COM CONSTRUIR I ESTRUCTURAR UN ERESS 
(ESPAI DE REFLEXIÓ ÈTICA)
 

TALLER DE DEBAT DIALÒGIC 
SOBRE DILEMES ÈTICS
 
 
 
 

TREBALLANT LA CONFIDENCIALITAT 
I LA INTIMITAT
 

 

BONES PRÀCTIQUES EN COMUNICACIÓ 
(COMUNICACIÓ ESCRITA)
 

 

BONES PRÀCTIQUES EN COMUNICACIÓ II 
(COMUNICACIÓ ORAL)
 
 
BONES PRÀCTIQUES EN COMUNICACIÓ III 
(ELABORACIÓ DE PROJECTES, MEMÒRIES I 
INFORMES)
 
ÈTICA I CONFIDENCIALITAT
 
 
 



ATENCIÓ A LA PERSONA USUÀRIA 

ATENCIÓ CENTRADA EN LA PERSONA
 

L’ATENCIÓ INTEGRAL I CENTRADA EN LA 
PERSONA EN EL DOMICILI
 

CLAUS PER CREAR UN PIAI CENTRAT EN LA 
PERSONA
 
MILLORA DE L’ATENCIÓ A LA PERSONA 
USUÀRIA, COM TREBALLAR L’EMPATIA.
 
LA COMUNICACIÓ EN LLENGUATGE DE 
SIGNES. INTRODUCCIÓ BÀSICA

 
EMPATIA I RELACIÓ: L’IMPACTE DE LES 

EMOCIONS AMB L’USUARI I LA FAMÍLIA

 
ACOMPANYAMENT I SUPORT A LES 
PERSONES USUÀRIES AMB DIFICULTATS 
ESPECIALS
 
 
 

LA RELACIÓ AMB LES PERSONES USUÀRIES 
INTERCULTURALS
 
GESTIÓ DEL CONFLICTE EN L’ATENCIÓ A LA 
PERSONA USUÀRIA
 
CONTENCIÓ DE CONDUCTES AGRESSIVES
 

MUSICOTERÀPIA
 
PSICOMOTRICITAT
 
ACOMPANYAMENT EN LA FASE FINAL DE LA 
VIDA
 
DECÀLEG ALIMENTACIÓ SALUDABLE
 
MÈTODE MONTESSORI, TERÀPIA PER 
MALALTIES NEURODEGENERATIVES
 
 
 
 



DESENVOLUPAMENT PERSONAL 

LIDERATGE EN L’ÀMBIT ASSISTENCIAL 

 
GESTIÓ EMOCIONAL. HABILITATS EN LA 
COMUNICACIÓ 

 
SUPERVISIÓ PER A PROFESSIONALS (COACH) 
 
AUTOCONFIANÇA, COM GESTIONAR ELS TEUS 
REPTES 

 
CANALITZACIÓ EMOCIONAL 

 
MEDIACIÓ I RESOLUCIÓ DE CONFLICTES 

 
TREBALL EN EQUIP. MILLORA DE LES 

HABILITATS PERSONALS I PROFESSIONALS 

 
TÈCNIQUES D’ASSERTIVITAT
 
 

 

 

 

GESTIÓ DEL CANVI I ESTRATÈGIES PER 
AFRONTAR-LO
 
M’EXPLICO? L’ART DE COMUNICAR
 
AUTOMOTIVACIÓ I RECUPERACIÓ DE 
L’ENERGIA
 
DISTÀNCIA EMOCIONAL I CANALITZACIÓ 
EMOCIONAL
 
TREBALLEM LES ZONES ERRÒNIES: 
“LOS YO SOY...”

 
COMUNICACIÓ CORPORAL EN L’ENTORN 
PROFESSIONAL: EL LLENGUATGE CORPORAL 

I EL SEU IMPACTE EN LA MILLORA 

ASSISTENCIAL DE LES PERSONES USUÀRIES 

I LES SEVES FAMÍLIES

 
 
 
 



ATENCIÓ PSICOLÒGICA I SALUT MENTAL  

ANCIANITAT I RELACIÓ INTEGRAL I 
INTEGRADORA
 
TRASTORNS EN L’ADULT GRAN
 
LES EMOCIONS NO TENEN GÈNERE
 
ESTIMULACIÓ SENSORIAL: DEMÈNCIES 
AVANÇADES
 
TÈCNIQUES BÀSIQUES DE PSICOLOGIA EN 
GERIATRIA
 
 

 

 
 
 
 
 
 

EINES PER A GESTIONAR TRASTORNS DE 
COMPORTAMENT
 

COMUNICACIÓ I ATENCIÓ ALS MALALTS 
D’ALZHEIMER I ALTRES DEMÈNCIES
 
L’ATENCIÓ PSICOSOCIOLÒGICA DAVANT DE 
PROCESSOS DE CRISIS
 
ENTRENAMENT COGNITIU
 
LA SOLEDAT I L’AÏLLAMENT
 
 
 
 



L’ATENCIÓ DES DE LA PREVENCIÓ I 
PROMOCIÓ DE LA SALUT   

SUPORT VITAL BÀSIC I DESFIBRIL·LACIÓ 
AUTOMÀTICA (DEA)
 
 
PRIMERS AUXILIS I URGÈNCIES 
GERIÀTRIQUES
 
 
HIGIENE I MANIPULACIÓ D’ALIMENTS (OC)
 

 

AL·LÈRGIES ALIMENTÀRIES (OC)
 
 
LES CAIGUDES, LA SEVA PREVENCIÓ, 
CONSEQÜÈNCIES I MESURES D’URGÈNCIA
 
 
 

 

 

ELIMINACIÓ DE BARRERES 
ARQUITECTÒNIQUES (BBAA) I AJUDES 
TÈCNIQUES AL DOMICILI
 
SENSIBILITZACIÓ EN L’ÚS RACIONAL DE 
SUBJECCIONS
 
PROTECCIÓ A LA GENT GRAN. PREVENCIÓ I 
DETECCIÓ DEL MALTRACTAMENT.
 
 
TRANSFORMACIÓ, CONSERVACIÓ I 
TÈCNIQUES D’ELABORACIÓ D’ALIMENTS
 
 
 

(OC) Obligat compliment



 ATENCIÓ SANITÀRIA 

LA PREVENCIÓ 

I LA CURA DE LES NAFRES

 

 

NUTRICIÓ I DISFÀGIA

 

 

CURES PAL·LIATIVES

 

 

ESTIMULACIÓ BASAL

 

 

PRINCIPALS SÍNDROMES 

GERIÀTRICS

 

 

 

 



 SALUT LABORAL

HIGIENE POSTURAL: 
MOBILITZACIONS I TRANSFERÈNCIES A 

RESIDÈNCIES I CENTRES DE DIA

 

HIGIENE POSTURAL 
MOBILITZACIONS I TRANSFERÈNCIES AL 

SAD

 
ALIMENTACIÓ SALUDABLE PER A PERSONES 
TREBALLADORES
 
GESTIÓ EMOCIONAL DEL TEMPS I L’ESTRÈS
 
MINDFULNESS PER A PROFESSIONALS DE LA 
SALUT
 
MOTIVACIÓ I CLIMA LABORAL
 

 
 
 
 

EL SÍNDROME DE BURNOUT 
 
COACHING PEL SECTOR SOCIO-SANITARI
 
GESTIÓ DELS SOMRIURES/RISOTERÀPIA
 
TOLERÀNCIA A LA PRESSIÓ I RESISTÈNCIA A 
LA FRUSTRACIÓ
 

ITINERARI D’INTEL·LIGÈNCIA EMOCIONAL 
PEL PERSONAL TÈCNIC
 
ERGONOMIA I RELAXACIÓ
 
ASSETJAMENT SEXUAL EN L’ÀMBIT 
LABORAL
 
 
 
 
 
 



 D'OBLIGAT COMPLIMENT (OC)

COMPLIANCE PENAL***
PREVENCIÓ DEL BLANQUEIG DE CAPITALS
 
PREVENCIÓ RISCOS LABORALS PER A 
RESPONSABLES D’EQUIPS
 
CANAL DENÚNCIES***
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MALBARATAMENT ALIMENTARI
 
HIGIENE I MANIPULACIÓ D’ALIMENTS 
 
AL·LÈRGIES ALIMENTÀRIES 
 
PROTOCOL D'ASSETJAMENT LABORAL
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

***Segons normativa aplicable



FORMA'T I FORMA AMB ACAD
PER QUÈ FER LA FORMACIÓ DEL TEU CENTRE O SERVEI AMB ACAD?

Expertesa i especialitat 

en el sector d'atenció a 

les persones.

EXPERTESA

Programes actualitzats 

segons normativa 

vigent. Continguts 

avaluats continuament.

QUALITAT I RIGOR

La formació és 

aplicable al dia a dia, i 

s'adapta a diferents 

categories laborals.

METODOLOGIA 

Es poden adaptar els 

horaris i formats 

segons les necessitats 

del centre o servei.

FLEXIBILITAT

Suport post-formació 

per resoldre dubtes i 

reforçar coneixement.

ACAD és entitat 

formativa. Sempre 

obtindràs el teu 

certi�cat de formació.

CERTIFICACIÓ

SEGUIMENT



CONTACTE
DEPARTAMENT DE FORMACIÓ ACAD

formacio@associacioacad.cat

Telèfon 698 94 01 50

acad@associacioacad.cat

Telèfon 93 706 58 50

www.associacioacad.cat

Aquestes son les formacions més sol.licitades i 

que altres centres i serveis ja han realitzat. 

Contacta amb el nostre departament de 

formació i exposa la teva necessitat formativa.


