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NOTA INFORMATIVA SOBRE EL COMPLEMENT DE PRODUCTIVITAT 
EXTRAORDINARI ALS PROFESSIONALS QUE HAGIN PRESTAT SERVEIS ALS CENTRES 

RESIDENCIALS DE GENT GRAN PERÍODE DE L’1 DE MARÇ FINS EL 31 DE MAIG 2020 
 
En data 18/06/2020 el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya núm. 8157 va publicar el DECRET-LLEI 
24/2020, de mesures extraordinàries en matèria de personal.  
 
L’article 2 de l’esmentat Decret Llei estableix un complement extraordinari als professionals que hagin 
prestat serveis als centres de serveis socials de caràcter residencial, discapacitat intel·lectual i física, amb 
motiu de la COVID-19. Els termes d’aquest ajut directe són els mateixos que estableix l’article 2 per al 
personal de l’Administració de la Generalitat, és a dir: 
 
a) Prestació de serveis entre l’1 de març i el 31 de maig de 2020 
b) Haver prestat majoritàriament serveis efectius de forma presencial 
c) Quanties individuals: 
 

c.1. Auxiliar de geriatria  .............................. 900 euros 
c.2. Coordinador/a assistencial  .................... 900 euros 
c.3. Metge/essa  ............................................ 900 euros 
c.4. Diplomat/da en Infermeria  .................... 900 euros 
c.5. Altres professionals  ............................... 500 euros 

 
L’article 3 del Decret Llei dicta dues regles temporals: 
 
d) El personal que no hagi prestat serveis efectius durant la totalitat del període comprès entre l’1 de 

març i el 31 de maig de 2020, o bé presti serveis a temps parcial, percebrà la quantia proporcional al 
temps treballat. 

 
e) El temps transcorregut en situació d’incapacitat temporal, per resultar positiu o contacte aïllat per la 

COVID-19, es considera temps de serveis efectius a l’efecte de percebre aquest complement / ajut. 
 
La Disposició Addicional Segona disposa que mitjançant Resolució del Conseller de Treball, Afers Socials 
i Famílies s’aprovarà una convocatòria específica d’ajut directe, en favor de les persones treballadores dels 
centres propis amb gestió delegada i dels privats de serveis socials de caràcter residencial amb finançament 
totalment o parcial públic ... 
 
Davant de les múltiples i repetitives consultes que estem rebent per part de les empreses associades, emetem 
aquesta nota per informar de: 
 
Primer. La sol·licitud de l’ajut es podrà demanar quan es publiqui la convocatòria en el Diari 

Oficinal de la Generalitat de Catalunya. Fins llavors no hi ha instruccions de cóm fer-ho. 
 
Segon.      L’aprovació de la convocatòria establirà cóm es sol·licitarà, terminis de sol·licitud i, si 

s’escau, el contingut i forma d’acreditació de la prestació dels serveis que donin dret a la percepció de 
l’ajut. 

 
Restem a la vostra disposició per aclariment de dubtes, un cop llegida aquesta nota informativa. 
 
Barcelona, 7 de setembre de 2020 


